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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由江苏省应急管理厅提出。 

本文件由江苏省安全生产标准化技术委员会归口。 

本文件主要起草单位：江苏省安全生产科学研究院、江苏中安科技服务有限公司、江苏国恒安全评

价咨询服务有限公司、江苏省质量和标准化研究院。 

本文件主要起草人：朱桂明、丁杰、李桂玲、孔肖菡、蒋俊、高岳毅、蔡琢、邓曼、傅先元、戴相

禄、曹金贵、张平、郝若锦、严雷。 
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安全评价检测检验机构信用评价规范 

1 范围 

本文件规定了安全评价检测检验机构信用评价的基本要求、指标﹑方法、等级划分和结果应用。 

本文件适用于在安全评价检测检验机构信用评价活动。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 27394—2023 企业信用评价指标 

3 术语和定义 

GB/T 27394界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

 

安全评价检测检验机构 safety assessment, testing and inspection institutions 

具备国家规定的资质条件，具有相应业务能力，开展安全评价或安全设备设施检测检验工作的专业

技术服务机构。 

 

信用评价 credit evaluation 

对机构履行法定义务、约定义务、自主承诺的意愿、能力和行为的综合评估活动。 

[来源：GB/T 23794—2023，3.1，有修改] 

 

法定安全评价 statutory safety evaluation 

中华人民共和国领域内法律、行政法规和国务院决定设定的安全评价。 

 

评价主体 evaluation subject 

开展信用评价的工作机构。 

4 基本要求 

已取得安全评价检测检验机构资质证书，在江苏省从事法定的安全评价、检测检验服务的机构应

主动参加评价主体组织开展的信用评价活动。 
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安全评价检测检验机构设立分公司的，分公司的信用评价信息（执业情况和违法违规行为）一并

纳入总公司信用等级评定。 

安全评价检测检验机构信用评价数据来源于机构自行提供、“信用江苏”实时归集的公共信用信

息以及各设区市应急管理部门的监管信息。 

5 评价指标 

评价指标包含3项一级指标、8项二级指标、22项三级指标，每项指标的评价内容见附录 A。 

6 评价方法 

根据附录A给出的指标及分值，按公式（1）计算综合得分。 

   ········································································· (1) 

式中： 

S——综合得分； 

Mi——各项得分； 

n——指标项数。 

7 等级划分 

信用等级分为A、B、C、D四等，其中A等包括AAA、AA、A三级，各等级判定标准见表1。 

表1 信用等级判定标准 

等级 级别 分数 说明 

A等 

AAA级 95分（含）以上 

机构履约意愿和能力很强，综合表现很好﹐信用风险很小 AA级 90（含）-95分 

A级 85（含）-90分 

B等 B级 70（含）-85分 机构履约意愿和能力较强，综合表现较好﹐信用风险较小 

C等 C级 60（含）-70分 机构履约意愿和能力较差，综合表现较差﹐信用风险较大 

D等 D级 60分以下 机构履约意愿和能力很差，综合表现很差﹐信用风险很大 

注： 被列入安全生产严重失信主体名单的机构，信用等级直接判定为D级。 

8 评价结果 

评价报告 

信用评价报告内容应符合附录B的要求。 

结果公开 

评价主体应在官方网站等渠道公开安全评价检测检验机构信用评定结果。 
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结果应用 

8.3.1 信用评价结果宜作为各级应急管理部门对安全评价检测检验机构实行差异化管理的重要依据。 

8.3.2 对 AAA 级和 AA级的机构，可由各级应急管理部门采取下列激励措施： 

—— 在财政性资金和项目支持中，同等条件下列为优先选择对象； 

—— 在政府招投标等公共资源交易活动中，同等条件下列为优先选择对象； 

—— 在行政管理和公共服务过程中，根据实际情况给予优先办理、简化程序等便利服务措施； 

—— 作为安全生产典型示范单位加以宣传推广； 

—— 国家和本省规定可以采取的其他措施。 

8.3.3 对 A级机构，可由各级应急管理部门采取下列激励措施： 

—— 在行政管理和公共服务过程中，根据实际情况给予优先办理、简化程序等便利服务措施； 

—— 国家和本省规定可以采取的其他措施。 

8.3.4 对 B级机构，可由各级应急管理部门采取下列监管措施： 

—— 在制定安全生产监督检查计划时，保持日常监督检查频次； 

—— 引导机构按照法规标准加强执业过程管理，限期整改有关问题并跟踪检查整改情况； 

—— 国家和本省规定可以采取的其他措施。 

8.3.5 对 C级机构，可由各级应急管理部门采取下列监管措施： 

—— 项目所在地或机构注册地市级应急管理部门对机构主要负责人进行约谈，限期整改有关问题

并跟踪检查整改情况； 

—— 国家和本省规定可以采取的其他措施。 

8.3.6 对 D级机构，可由各级应急管理部门采取下列监管措施： 

—— 在财政性资金和项目支持中,做相应限制； 

—— 在政府招投标等公共资源交易活动中,给予信用减分； 

—— 在一定期限内取消其参加各级应急管理部门组织的各类表彰奖励活动资格； 

—— 项目所在地或机构注册地市级应急管理部门对机构主要负责人进行警示约谈，限期整改有关

问题并跟踪检查整改情况； 

—— 国家和本省规定可以采取的其他措施。 
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A  
A  

附 录 A  

（规范性） 

评价指标及内容 

各项评价指标的评价内容见表A.1。 

表A.1  评价指标及内容 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

信用意愿 

（30分） 

资质能力 

（否决项） 

具有法人资格 1 具有有效的独立法人登记注册文件 / 受评机构 不满足要求，

不具备申报条

件 
资质有效性 1 资质证书在有效期内 / 受评机构 

资质保持 

（30分） 

基本条件 

（6分） 

1 
评价机构：固定资产不少于八百万元。 

3 

受评机构 
资料评审、现

场评审 

检测检验机构：固定资产不少于一千万元。 

2 

评价机构：工作场所建筑面积不少于一千平方米，其中档案室不

少于一百平方米，设施、设备、软件等技术支撑条件满足工作需

求。 
3 

检测检验机构：工作场所建筑面积不少于一千平方米，有与从事

安全生产检测检验相适应的设施、设备和环境，检测检验设施、

设备原值不少于八百万元。 

业务范围能力 

（12分） 
1 

评价机构：资质认可的业务范围对应配备的专职安全评价师不低

于《安全评价检测检验机构管理办法》（应急管理部令 第1号）

规定的配备标准。 5 受评机构 
资料评审、现

场评审 
检测检验机构：专业技术人员具有与承担安全生产检测检验相适

应的专业技能，以及在本行业领域工作两年以上。 
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表 A.1  评价指标及标准（续） 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

信用意愿 

（30分） 

资质保持 

（30分） 

业务范围能力 

（12分） 

2 

评价机构：承担单一业务范围的安全评价机构，其专职安全评价

师不少于25人；每增加一个行业（领域），按照专业配备标准至

少增加5名专职安全评价师；专职安全评价师中，一级安全评价

师比例不低于20%，一级和二级安全评价师的总数比例不低于

50%，且中级及以上注册安全工程师比例不低于30%。 
4 

受评机构 
资料评审、现

场评审 

检测检验机构：承担单一业务范围的安全生产检测检验机构，其

专业技术人员不少于25人；每增加一个行业（领域），至少增加

5名专业技术人员；专业技术人员中，中级及以上注册安全工程

师比例不低于30%，中级及以上技术职称比例不低于50%，且高

级技术职称人员比例不低于25%。 

3 

评价机构：配备专职技术负责人和过程控制负责人；专职技术负

责人具有一级安全评价师职业资格，并具有与所开展业务相匹配

的高级专业技术职称，在本行业领域工作八年以上；专职过程控

制负责人具有安全评价师职业资格。 3 

检测检验机构：主持安全生产检测检验工作的负责人、技术负责

人、质量负责人具有高级技术职称，在本行业领域工作八年以

上。 

管理体系 

（5分） 
1 

评价机构：健全的内部管理制度和安全评价过程控制体系。 

5 受评机构 
资料评审、 

现场评审 
检测检验机构：符合安全生产检测检验机构能力通用要求等相关

标准和规范性文件规定的文件化管理体系。 
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表 A.1  评价指标及标准（续） 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

信用意愿 

（30分） 

资质保持 

（30分） 

承诺书 

（2分） 
1 

评价机构：法定代表人出具知悉并承担安全评价的法律责任、义

务、权利和风险的承诺书。安全评价机构每年到项目所在设区市

应急管理部门主动领取安全评价机构服务须知、机构从业人员服

务须知。 
2 

受评机构、应

急管理部门 
资料评审 

检测检验机构：法定代表人出具知悉并承担安全生产检测检验的

法律责任、义务、权利和风险的承诺书。 

信息公示与变

更 

（5分） 

1 正常运行并可以供公众查询机构信息的网站。 3 

受评机构 现场评审 
2 资质有效期内，机构及人员变化情况按照相关规定及时变更 1 

3 
资质证书按照有关规定进行公示，公示信息发生变化时及时进行

更新 
1 

服务提供与

保障能力 

（30分） 

管理能力 

（15分） 

质量管理 

（12分） 
1 

评价机构：安全评价过程控制体系有效运行情况，主要包括风险

分析、合同签订、工作计划、现场勘验、报告编制、报告审核、

信息公开、档案管理、管理评审等环节。 
12 受评机构 现场评审 

检测检验机构：检测检验管理体系有效运行情况，主要包括合同

管理、服务和供应品采购、服务客户、不符合工作的控制及纠正

措施、记录的控制、内部审核、档案管理、管理评审等环节。 

人力资源管理 

（3分） 

1 为员工缴纳五险一金情况 2 受评机构 现场评审 

2 制定专业技术人员培训计划并组织实施 1 受评机构 现场评审 

技术能力 

（10分） 

多元化发展 

（2分） 
1 

具有政府部门资质认可的“多合一”资质能力（安全评价机构、

安全生产检测检验机构、职业卫生服务机构、CMA、CNAS、消

防技术服务机构等）3种及以上的 

2 受评机构 资料评审 

研发投入 

（3分） 
1 

承担和完成的相应国家级、省市级、区级、行业等科研、课题项

目情况 
3 受评机构 资料评审 

标准制定 1 完成的安全评价检测检验标准制定情况 2 受评机构 资料评审 



DB32/T XXXX—XXXX 

7 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

（2分） 

表 A.1  评价指标及标准（续） 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

服务提供与

保障能力 

（30分） 

技术能力 

（10分） 

知识产权 

（3分） 

1 
在公开发行的专业学术期刊上发表与安全评价检测检验相关文章

或出版著作 
2 受评机构 资料评审 

2 获得专利、软件著作权等有效知识产权证书 1 受评机构 资料评审 

财务能力 

（5分） 

财务年报（3

分） 
1 按时完成财务年报审计 3 受评机构 资料评审 

员工薪酬（2

分） 
1 按期足额支付员工工资绩效 2 受评机构 资料评审 

服务质量 

（40分） 

守法行为 

（20分） 

监管执法 

（8分） 
1 

受到应急管理部门警告、通报批评、罚款、吊销许可证件等行政

处罚情况 
8 应急管理部门 数据采信 

警示约谈 

（5分） 
1 受到应急管理部门警示约谈情况 5 应急管理部门 数据采信 

投诉举报 

（2分） 
1 应急管理部门收到该机构有效投诉或举报情况 2 应急管理部门 数据采信 

承诺履行 

（5分） 
1 对承诺书和服务须知规定事项的履行情况。 5 

受评机构、应

急管理部门 

资料评审、现

场评审 

 

 

 

 

 



DB32/T XXXX—XXXX 

8 

 

 

表 A.1  评价指标及标准（续） 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

服务质量 

（40分） 

报告质量 

（15分） 

报告质量 

（15分） 
1 

安全评价机构：抽查法定安全评价报告质量情况。 

（1）评价范围界定、表述是否清晰、准确； 

（2）评价依据是否匹配、是否有重要遗漏； 

（3）支撑评价结论所收集的项目相关资料是否齐全、有效； 

（4）评价方法应用是否准确； 

（5）风险识别是否充分、准确； 

（6）报告是否存在虚假、失实情形； 

（7）对策措施建议是否具有针对性和合理性； 

（8）评价结论是否准确等 
15 

受评机构 现场评审 

检测检验机构：抽查检验检测报告质量情况。 

（1）法规标准引用是否正确； 

（2）检测检验方法运用是否正确； 

（3）质量控制数据是否超出预先确定的判据； 

（4）检测检验机构应准确、清晰、明确和客观地报告检测检验

结果/判定结论，并符合检测检验方法的规定； 

（5）报告信息齐全，主要包括所用标准或方法的识别、检测检

验类别、检测检验的结果/判定结论，主检人员、审核人员、批

准人的签名等。 

受评机构 现场评审 
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表 A.1  评价指标及标准（续） 

一级指标 二级指标 三级指标 评价内容 分值 数据来源 备注 

服务质量 

（40分） 

政府部门及

客户评价 

（5分） 

政府部门评价 

（3分） 

1 获得各类政府奖励及荣誉称号 2 受评机构 资料评审 

2 承担政府购买服务项目及成效情况 1 
受评机构 资料评审、现

场评审 

客户评价 

（2分） 

1 
满意度调查开展情况，包括收费情况、工作质量、服务态度、专

业水平等四个方面 
1 

受评机构 资料评审、现

场评审 

2 被各类媒体称誉或或正面曝光情况 1 受评机构 资料评审 
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B  
B  

附 录 B  

（规范性） 

评价报告 

B.1 报告组成 

报告由封面、概述页、正文、附件等部分组成。 

B.2 封面 

报告封面主要包括报告名称及编号、机构名称、评价依据、报告出具日期、信用等级。 

B.3 概述页 

报告概述页主要包括信用等级释义、评价结果及风险提示、报告出具日期、报告有效期限。 

B.4 正文 

报告正文包括机构基础信息﹑资质维护信息、综合能力信息、服务质量信息、科技创新信息、诚信

执业信息、分析评估和评价结果等内容。 

B.5 附件 

附件包括声明、信用结果、评价等级及释义等内容。 
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